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RESUMO

O presente trabalho de investigacdo teve por
objectivo analisar o impacto socioecondémico do
Mercado do Chingo na vida dos vendedores. Para dar
resposta ao objectivo do estudo utilizou-se um
inquérito por questionario dirigido aos vendedores
que realizam as suas actividades. Aplicaram-se
questionarios a 420 vendedores tendo-se assumido
um erro amostral de 4,58% e um nivel de
significancia de 5%. Através dos resultados obtidos
concluiu-se que os vendedores apresentaram uma
percepcdo positiva relativamente ao valor do
mercado do Chingo, porque o mercado tem
contribuido significativamente na melhoria das
condi¢Bes de vida das comunidades mais pobres,
criando empregos maioritariamente a mulheres
jovens, disponibilizando alimentos a precos
acessiveis aos consumidores.

Palavras-Chave: Mercado Informal; Percepcdo dos
Vendedores; Municipio do Sumbe; Angola.

Introducéo

ABSTRACT

The objective of this investigative
work has been to understand the
value of the informal market of the
Chingo from the perspective of the
seller. The purpose of this study has
also been to observe their perception
about the market. To respond to the
objectives of this study a
questionnaire survey was applied to
the sellers who work in the Chingo
market. A  total of 420
questionnaires  were conducted,
assuming a sampling error of 4,58%
and a significance level of 5%.
Through the results concluded that
the sellers presented a positive
perception of the value of the
Chingo market.

Keywords: Black Market; Sales
People’s Perception; Sumbe
Municipal District; Angola.

Nos anos 80 do século XX, Angola encontrava-se mergulhada numa profunda crise de

abastecimento de bens de consumo o que contribuiu para o desenvolvimento dos mercados
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paralelos e para uma subida de precos dos bens essenciais, nomeadamente os bens alimentares,
afectando particularmente as grandes cidades. A situacdo ficou agravada pelas sucessivas
desvalorizacGes da moeda nacional. As reformas que foram introduzidas em Angola neste
periodo no sentido da liberalizacdo economica resultaram em significativas mudancas no

funcionamento dos mercados, fundamentalmente de produtos alimentares basicos.

O sector informal é uma fonte de criacdo de empregos e rendimentos, pelo facto de ter um
acesso relativamente facil, mesmo sem muita instru¢do ou qualificacbes, nem grandes meios
técnicos ou financeiros (OIT, 2006). O sector informal permite satisfazer as necessidades dos

consumidores pobres, oferecendo bens e servigos acessiveis a pregos baixos.

O principal objectivo do estudo assenta em conhecer o valor do Mercado Informal do Chingo
na perspectiva dos vendedores. E, ainda, prop6sito do presente estudo observar a percepgdo dos

vendedores relativamente ao mercado.

Para dar seguimento ao presente trabalho de investigagdo, nomeadamente para realizar a parte
empirica, optou-se, entdo, por seleccionar um dos mercados informais, Mercado do Chingo,
localizado na provincia do Cuanza Sul, mais concretamente no municipio sede desta provincia,
ou seja, Municipio do Sumbe. O objecto de estudo desta investigacdo recaiu sobre 0s
vendedores do referido mercado, tendo-se inquirido um total de 420 vendedores. De referir que
se assumiu um nivel de significancia de 5%, e um erro amostral de 4,58% (para o seu célculo
considerou se o total da populacdo estimada em 2.294.064 habitantes, para a provincia do

Cuanza Sul).

Para dar resposta ao principal objectivo do estudo, 0 mesmo encontra-se organizado em quatro
pontos. No primeiro ponto, pretende-se de uma forma sumaria percorrer as abordagens mais
relevantes adoptadas na definicdo de Economia Informal, Mercado Informal ou Sector
Informal. O segundo ponto encontra-se dedicado a descri¢do da metodologia de investigacao,
referindo-se o objectivo principal do trabalho de investigacdo, as hipdteses de investigacéo, o
instrumento para recolha de dados, caracterizacdo da amostra e as tecnicas estatisticas de
tratamento de dados, sdo assuntos que se encontram reflectidos no ponto dois. O ponto trés € o
nucleo do trabalho onde se pretende identificar, analisar e discutir os resultados obtidos que véo
dar resposta quer as hipoteses de investigacdo quer ao principal objectivo do estudo. Por ltimo,
vao ser apresentadas as principais conclusdes deste trabalho e algumas premissas de

investigacdo que podem ser pertinentes desenvolver no futuro.
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Marco Tedrico

Embora ndo exista nenhuma descri¢éo ou definicdo universalmente aceite ou considerada como
exacta do termo ‘economia informal’, em geral entende-Se que a expressao abrange uma
diversidade consideravel de trabalhadores, empresas e empresarios todos eles dotados de
caracteristicas identificAveis que enfrentam desvantagens e problemas cuja intensidade varia
consoante o contexto, nacional, urbano ou rural. O termo informal ¢ identificado a partir de
expressoes como “Economia informal”, a qual engloba diversos trabalhadores, empresas e
empresarios que ndo sao registados, sendo expostos a desvantagens que variam de acordo com
o lugar, quer seja, urbano ou rural, e se caracteriza como um conjunto de actividades ndo oficiais
e isentas de tributacdo (Cardoso & Mendes, 2024).

De acordo com dicionario online (2024), informalidade ¢é a falta de formalidade, lacuna de
regras e convencoes, qualidade do que ndo estd em conformidade com a lei vigente. Para Dum
(2014). A economia informal é toda actividade econdémica que, ndo sendo ilegal, se processa

ao arrepio das normas fiscais vigentes.

Ja Rocha (2018), a economia informal € o ramo que engloba diversos e crescentes grupos de
trabalhadores informais actuantes em diferentes areas econdmicas, urbanas ou rurais, no

primeiro, segundo ou terceiros sectores da economia.

De referir que o sector informal é caracterizado por diferentes tipos de actividades tais como:
trabalho nas feiras, onde os trabalhadores informais se concentram para comercializar 0s seus
produtos, como roupas, calcados, hortalicas, cadernos, produtos higiénicos entre outros,
também existem trabalhos informais onde os vendedores ndo comercializam dentro das feiras,
alguns tém seus pequenos negdcios em frente de suas casas, outros comercializam nos portos e
outros sao ambulantes (Martins, 2022). A falta de emprego ocasionado pelas crises econdémicas,
informatizacdo dos processos, substituicdo da mao-de-obra humana pela robdtica e outros
casos, geralmente levam os desempregados a empreender pelo simples facto da sobrevivéncia,
sem que ao menos tenham um planeamento ou um plano de negocio (Nunes, 2020, p. 24).

O sector informal é uma fonte de criacdo de empregos e rendimentos, pelo facto de ter um
acesso relativamente facil, mesmo sem muita instru¢do ou qualificagdes, nem grandes meios
técnicos ou financeiros (OIT, 2006). A saida de mulheres do espagco doméstico e a ocupacao do
mercado de trabalho, s&o frutos da actuagéo e das lutas delas mesmas (Fraga & Emmel, s.d).
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Metodologias de Investigacao

O principal objectivo do estudo assenta em analisar 0 impacto socioecondmico do Mercado do

Chingo na vida dos vendedores.

Deste modo e para dar resposta ao objectivo proposto estabeleceram-se as seguintes hipoteses
de investigagéo:

Hipdtese 1: Os vendedores apresentam uma percepc¢ao positiva relativamente ao valor do

mercado.

Hipotese 2: existem diferencas estatisticas por varidvel de caracterizagdo socioecondémica
(sexo, estado civil, idade, habilitacGes literarias, volume de vendas e anos de residéncia no

municipio) na optica dos vendedores.

Quanto a recolha de dados foi essencial construir um inquérito por questionario, dirigido aos
vendedores do mercado do Chingo, principalmente para o Grupo | teve-se por base um
questionario realizado por DUm e Bernal (2011), j& aplicado no nosso contexto angolano,

nomeadamente nos mercados da Bumba e do Cateque.

O inquérito por questionario dirigido aos vendedores encontra-se estruturado em trés partes e
41 questBes. E, de referir que se utilizaram questdes fechadas e abertas. Ainda, utilizaram-se
variaveis qualitativas medidas na escala nominal e variaveis qualitativas medidas na escala
ordinal, tendo-se utilizado, para estas Gltimas, uma escala de Likert de 5 pontos (escala de
Discordancia/Concordancia, em que cada questdo tinha as seguintes op¢6es de resposta: 1 -
Discordo Totalmente, 2 - Discordo, 3 - Nem Concordo Nem Discordo, 4 - Concordo, 5 -
Concordo Totalmente; escala de Satisfagdo/Insatisfacdo, em que cada questdo tinha as seguintes
opcoes de resposta: 1 - Muito Insatisfeito, 2 - Insatisfeito, 3 - Neutro, 4 - Satisfeito, 5 - Muito

Satisfeito). Os mesmos foram aplicados entre o periodo de Outubro e Dezembro de 2013.

Para a analise descritiva exploratoria optou-se por utilizar graficos e tabelas de frequéncias,
bem como medidas de localizacdo - a media, e disperséo - o desvio padréo. Por outro lado, na
analise inferencial do presente estudo para aplicar os testes paramétricos para uma amostra
recorreu-se ao teste t-Student. De referir que ao longo de todo o estudo e para decidir sobre a

rejeicdo das hipdteses nulas assumiu-se um nivel de significancia de 5%.

43
Direitos do Autor. A RECUJES (Angola) utiliza a licenga Creative Commons - CC Atribuicdo Nao Comercial 4.0 CC-BY-NC.



RECUJES (e-ISSN: 3006-9688, Vol. 02, n.° 01 — 2024)

Caracterizacao da amostra

Tal como ja foi referido escolheu-se o Mercado da Chingo/Feira, do municipio do Sumbe
provincia do Cuanza Sul, por ter maior nimero de vendedores em relacdo aos demais, ja

referidos anteriormente.

Desta forma, o objecto de estudo da presente investigacdo foram os vendedores do mercado do
Chingo, tendo-se inquirido um total de 420 vendedores. De referir que se assumiu um nivel de
significancia de 5%, tendo-se assumido um erro amostral de 4,58% (estima-se 5.000 individuos
que fazem parte do universo), para o seu célculo considerou-se o total da populacdo estimada
em 2.294.064 habitantes, para a provincia do Cuanza Sul).

Pelos resultados apresentados na tabela seguinte pode observar-se que no mercado 0S
vendedores inquiridos ao longo da aplicacdo dos inquéritos eram do sexo feminino com um
percentual de 61,7% (259 inquiridos). Os resultados da questéo do estado civil podem observar-
se na Tabela 1 que os vendedores do referido mercado sdo em sua maior parte solteiros com

90,7% das respostas, os casados representam 9,3% dos vendedores.

Tabela 1: Sexo e Estado Civil dos VVendedores.

Sexo N % Estado Civil n %
Masculino 161 38,3 Solteiro 381 90,7
Feminino 259 61,7 Casado 39 9,3

Total 420 100% Total 420 100%

Perante os resultados produzidos para as Habilitacdes Literarias ficou evidente que maior parte
dos vendedores possuem 0 ensino primario com 64% das respostas, seguindo-se 0 ensino
secundario com 27,9% (117 inquiridos). Pode dizer-se que a amostra representa um grau de
escolaridade baixa nos dias de hoje em que a competitividade exige mais qualificacdo dos
profissionais e, maior nivel de conhecimento para todas as pessoas, na procura de um aumento
da empregabilidade no contexto profissional. Os vendedores que possuem 0 ensino superior

completo representam 1,2% dos vendedores do mercado.

Através dos resultados obtidos para a questdo Volume de Vendas Mensal pode observar-se que
36,9% (155 inquiridos) tém tido um volume de vendas durante o més até 20.830 Kwanzas,
20,2% (85 inquiridos) tém vendas entre 20.831Kz e 41.660Kz, 14,8% (62 inquiridos) tém um
volume de vendas entre 41.661 e 62.490 Kwanzas, 10,2% (43 inquiridos) tém tido um volume
de vendas durante o més na ordem de 62.491 e 83.320 Kwanzas, 7% (29 inquiridos) com um
volume de vendas entre 83.321 e 104.150 Kwanzas, 4% (104.151 e 124.980 Kwanzas, 2,4%
(10 inquiridos) com um volume de vendas entre 124.981 e 145.810 Kwanzas, 1,9% (8
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inquiridos) tém um volume de vendas entre 145.811 e 166.640 Kwanzas e 2,6% (11 inquiridos)

com um volume de vendas superior a 166.641 Kwanzas). Conforme a tabela n.° 2.

Tabela 2: Volume de Vendas Mensal.

Volume de Vendas Mensal N %
Até 20.830Kz 155 36,9
De 20.831Kz a 41.660Kz 85 20,2
De 41.661Kz a 62.490Kz 62 14,8
De 62.491Kz a 83.320Kz 43 10,2
De 83.321Kz a 104.150Kz 29 7
De 104.151Kz a 124.980Kz 17 4
De 124.981Kz a 145.810Kz 10 2,4
De 145.811Kz a 166.640Kz 8 1,9
Superior a 166.641Kz 11 2,6
Total 420 100%

Em relacdo a faixa etaria dos vendedores que se encontravam no mercado, também sdo jovens

situando-se na faixa etaria entre os 19 e 40 anos (62,9%), sendo que 34,1% tém idades

compreendidas entre 19 e 30 anos. Ainda, apenas 10% dos inquiridos que vendem no mercado

tém idades superiores a 51 anos.
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Resultados
Percepc¢ao dos vendedores relativamente ao mercado do Chingo

Com o objectivo de averiguar se 0s vendedores apresentam uma percepgdo positiva
relativamente ao valor de mercado. Para tal, procedeu-se ao calculo das estatisticas descritivas,
frequéncias absolutas, frequéncias relativas, media e desvio padrdo, bem como a aplicacdo do

teste t-Student para corroborar ou ndo a hipétese de investigacéo.

Na tabela seguinte pode ver-se a analise estatistica descritiva onde os resultados do inquérito
aplicado aos vendedores do mercado informal obteve uma média global insatisfatoria de
2,922217 e um desvio padréo de 1,679853.

Pelos resultados apresentados na Tabela 3, pode observar-se que as questdes que tiveram uma
classificacdo superior a média global ou melhor os vendedores concordaram totalmente foram:
vendo apenas a retalho com uma média de 4,745 (desvio padrdo de 0,87901), uma vez que
89,3% dos inquiridos (375 inquiridos) responderam que concordam totalmente que realizam
apenas vendas a retalho; Pago a Direccdo do mercado pelo espaco ocupado com média de
4,6833 (desvio padrdo de 1,07797), uma vez que 91,9% dos inquiridos (386 inquiridos)
responderam que pagam a Direc¢do do mercado para realizarem as suas vendas; Vendo
exclusivamente neste mercado com a média de 4,669 (1,03287), uma vez que 88,1% dos
inquiridos (370 inquiridos) responderam que realizam as suas vendas exclusivamente neste
mercado; Estou a vender aqui porque ndo tenho outra alternativa com média de 4,5333 (desvio
padrédo de 1,19119), uma vez que 83,8% dos inquiridos (352 inquiridos) responderam que nao
tém uma outra alternativa por isso é que trabalham no mercado; Vender aqui é a minha é a
minha Unica fonte de obtencdo de rendimentos com uma média de 4,419 (desvio padrdo de
1,37333).

As questdes que obtiveram uma média muito baixa em relagdo a média global foram: Vendo
apenas a grosso com meédia de 1,2476 (desvio padrdo de 0,89582), uma vez que 91% dos
inquiridos (382 inquiridos) responderam que discordam totalmente que realizam as suas vendas
apenas a grosso; Trabalho noutro sector devido a falta de oportunidade com média de 1,481
(desvio de padrdo de 1,25587), uma vez que 86% dos inquiridos (361 inquiridos) responderam
que discordam totalmente que trabalham noutro sector devido a falta de oportunidade; Ja
trabalhei noutro emprego antes, mas auferia um rendimento baixo com uma média de 1,6524

(desvio padréo de 1,43036), uma vez que 81,7% dos inquiridos (343Inquiridos) responderam
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gue discordam totalmente que ja trabalharam noutro emprego antes, mas a causa do abandono

foi o baixo salério que auferiam.

Tabela 3: Resumo das estatisticas descritivas para a variavel valor do mercado, na 6ptica dos vendedores

Nem
~ Discordo . Concordo Concordo - Desvio
Questdes totalmente Discordo Nem Concordo Totalmente Meédia Padréo
Discordo
Com o rendimento 225 63 26 48 53
gue eu ganho cubro
todas as 2,169 1,5081
necessidades 53,6% 15% 6,2% 11,4% 13,8%
(n=420)
Satsteto com o % 4 19 121 0
trabalho que realizo 3,5357 11,5819
(n=420) q 22,9% 5,7% 4,5% 28,8% 38,1%
Nurl[ca ':rabalhei~ 149 3 2 6 260
informal (n=420) 35,5% 0,7% 0,5% 1,40% 61,9%
Ja trabalhei noutro 343 4 9 4 60
emprego antes, mas
auferia um 1,6524 11,4304
rendimento baixo 81,7% 1% 2,1% 1% 14,3%
(n=420)
Sinto-me satisfeito 94 35 29 168 94
com 0 que eu 3,3167 1,4761
ganho (n=420) 22,4% 8,3% 6,9% 40% 22,4%
Trabalho aqui ha 30 2 0 38 350
mais de 1 ano , ,
isde 1l 46095 1,0613
(n=420) 7,1% 0,5% 0% 9% 83,3%
Foi facil comecar a 920 11 12 28 279
trabalhar aqui 3,9405 11,6520
(n=420) 21,4% 2,6% 2,9% 6,7% 66,4%
Consic(jjero este 43 10 90 56 221
mt;rqca t?tiv 3,9571 11,3265
Er?— 4%%) ° 10,2% 2,4% 21,4%  13,3% 52,6%
Estqu a trabalrjar 37 6 5 20 352
?q“t: por‘i“e nao 45333 1,1910
enho outra 8,8% 1,4% 1,2% 4,8% 83,8%
alternativa (n=420)
A minha familia j& 303 9 3 7 98
vende neste 2,019 1,7035
mercado desde o 72,1% 2,1% 0,7% 1,7% 23,3%
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seu surgimento

(n=420)
Tive que me 326 4 0 5 85
deslocar da minha
provincia para vir 1,8548 11,6219
trabalhar aqui 77,6% 1% 0% 1,2% 20,2%
(n=420)
Tive que me 277 4 0 1 138
deslocar do meu
municipio para vir 2,331 1,87751
trabalhar aqui 66% 1% 0% 0,2% 32,9%
(n=420)
Vender aqui € a 56 2 2 10 350
minha Unica fonte
de obtencao de 4419 1,3733
rendimentos 13,3% 0,5% 0,5% 2,4% 83,3%
(n=420)
tE.StOU 29! porque 308 4 0 15 93
"’er?“e ua! al 2,0024 1,6958
guerra qué assolou 0 73 30y, 1% 0% 3,6% 22,1%
meu pais (n=420)
Estou aqui porque 337 7 ) 9 65
‘é:g:j";‘;mﬁ’::‘har 1,7095 1,48546
80,2% 1,7% 0,5% 2,1% 15,5%
(n=420)
Trabalho aqui 240 6 2 16 156
porque fui
influenciado pelos 2,6238 1,9212
meus familiares 57,1% 1,4% 0,5% 3,8% 37,1%
(n=420)
;;ecr}g(s)ivamente 29 ! 0 20 370
4,669 11,0329
neste mercado 6,9% 0,2% 0% 4,8% 88,1%
(n=420)
§°“ 2 tniea pessoa 302 14 2 2 100
fa s i s
¢ 71,9% 3,3% 0,5% 0,5% 23,8%
(n=420)
382 14 3 0 21
Vrf)”dg aﬁfzgga 1,2476  0,8958
grosso (n=420) 91% 33%  07% 0% 5%
Vendo apenas a 20 0 2 23 875 2
talho (n=420) 4,7452  0,8790
re 4,8% 0% 0,5% 5,5% 89,3%
Vendo apenas um 238 6 1 8 167
Unico tipo de 2,6667 1,9464
produto (n=420) 56,7%  14%  02% 1,9% 39,8%
Vendo mais de um 168 3 1 7 241
tipo de produto 3,3571 1,9495
(n=420) 40% 07%  02% 1,7% 57,4%
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Nem
~ Discordo . Concordo Concordo L - Desvio
Questoes totalmente Discordo Nem Concordo Totalmente Média Padréo
Discordo
Vendo produtos 192 4 8 13 203 30738  1.9509
importados (n=420) ’ ’
45,7% 1% 1,9% 3,1% 48,3%
Vendo apenas 210 6 7 6 191
produtos nacionais 2,9095 1,9618
(n=420) 50% 1,4% 1,7% 1,4% 45 5%
Realizo as vendas 247 3 3 4 163
P pag 58,8% 0,7% 0,7% 1% 38,8%
(n=420)
Trabalho noutro 361 7 5 3 a4
P 86% 1,7% 1,2% 0,7% 10,5%
(n=420)
Penso em deixar de 207 16 25 5 167
vender neste 2,7833 1,8904
mercado (n=420) 49,3% 3,8% 6% 1,2% 39,8%
Pago a Direcéo do 33 0 0 1 386
g‘segcaé’gcpe'g o 46833 1,0780
pago ocup 7,9% 0% 0% 0,2% 91,9%
(n=420)

Tal como foi referido e apds a analise pormenorizada dos resultados apresentados na tabela
anterior, procedeu-se a corroboracdo da sétima hipétese de investigacdo, onde se pretendia ver
se 0s vendedores apresentam uma percepcao positiva relativamente ao valor do mercado. A
média tedrica é de 84 pontos e a média empirica obtida foi de 91,83 pontos (um desvio padréo
de 7,766), ou seja, apresentou um valor superior em 7,83 pontos a média tedrica o que é
satisfatorio. Porém nao se atingiu 0 maximo possivel, ja que este era de 140 pontos e 0 empirico
apenas registou um valor de 114 pontos. E tendo por base a média tedrica de 84 pontos obteve-
se um valor de teste de 20,652 (419 graus de liberdade) e um valor de prova inferior a 0,001,
pelo que se pode dizer que a Hipotese de Investigagdo 7 foi corroborada, pois existem
evidéncias estatisticas suficientes para afirmar que a média é significativamente diferente de 84
pontos, assumindo um nivel de significancia de 5% e que os vendedores apresentam uma

percepcao positiva relativamente ao Valor do Mercado do Chingo.
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Andlise inferencial para as variaveis de caracterizacéo e valor do mercado, na éptica

dos vendedores

Com o intuito de dar resposta a segunda hipdtese: se existiam diferencas estatisticas por variavel

de caracterizacdo socioecondmica (sexo, estado civil, idade, habilitagdes literarias, volume de

vendas e anos de residéncia no municipio) relativamente ao valor do mercado, na Optica dos

vendedores, aplicaram-se alguns testes paramétricos e ndo paramétricos, de acordo com o ja

explicado anteriormente no ponto da metodologia de investigacéo.

Tabela 4: Valor de prova para a analise inferencial entre as variaveis sécio demograficas e o valor do mercado.

Variavel de controlo Teste Satisfagcdo Global Significancia
Sexo t-Student 0,290 ns
Estado Civil t-Student 0,553 ns
Idade Kruskal-Wallis 0,497 ns
HabilitacOes Literarias Kruskal-Wallis 0,318 ns
Volume de Vendas Kruskal-Wallis 0,075 ns
Anos de Residéncia no Municipio One-Way 0,150 ns

ANOVA

Nota: ns, ndo significante.

Na Tabela 4, apresentam-se os resultados obtidos para o valor de prova e pode verificar-se,

atendendo aos mais pertinentes, que ndo existem evidéncias estatisticas suficientes para afirmar

que existem diferencas estatisticas por variavel de caracteriza¢do socioecondémica (sexo, estado

civil, idade, habilitagdes literarias, volume de vendas e anos de residéncia no municipio)

relativamente ao valor do mercado, na Optica dos vendedores. Por tal, ndo se corroborou a

segunda hipotese de investigacdo quando se faz compras no mercado.
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Conclusoes

O mercado informal do Chingo tem contribuido significativamente na melhoria das condi¢cdes
de vida das comunidades mais carentes, criando empregos, maioritariamente a mulheres jovens,
disponibilizando alimentos a precos acessiveis aos consumidores e a cria¢do de renda para o0s
vendedores deste mercado confirmando-se assim a primeira hipotese de investigacao.

A segunda hipotese de investigacdo ndo foi corroborada por ndo existerem evidéncias
estatisticas suficientes para afirmar que existem diferencas estatisticas por variavel de
caracterizagdo socioecondémica quando se faz compras no Mercado do Chingo (sexo, estado
civil, idade, habilitacdes literarias, volume de vendas e anos de residéncia no municipio).
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